ZARZADZENIE NR 3/2025
Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej ,Niezapominajka” w Elblagu
z dnia 18 lutego 2025 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu Uczestnikéw Dziennego Domu Senior +
w strukturze Domu Pomocy Spolecznej , Niezapominajka” w Elblggu

Na podstawie Obwieszczenia nr 1/111/2024 Rady Miejskiej w Elblagu z dnia 20 czerwca
2024 r. w sprawie ogloszenia tekstu jednolitego uchwaty w sprawie reorganizacji O$rodka
wsparcia dla Osob Starszych w Elblagu, tj. nadajgcej tekst jednolity Statutu Domu Pomocy
Spotecznej ,Niezapominajka” w Elblagu, Uchwaly nr XXVII/799/2022 Rady Miejskiej
w Elblagu z dnia 3 listopada 2022 r. w sprawie utworzenia osrodka wsparcia dziennego dla
senioréw pod nazwa ,,.Dzienny Dom Senior+” oraz § 10 ust. 1 —2, § 11 ust 1 —2 i § 47
regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spolecznej ,Niezapominajka” w Elblagu
wprowadzonego Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Elblagga nr 12/2023, zarzadzam co
nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Regulamin Uczestnikow Dziennego Domu Senior + w strukturze Domu
Pomocy Spotecznej ,,Niezapominajka” w Elblagu, stanowiacy zalgcznik do niniejszego
Zarzadzenia.

§2

Nadz6r nad wykonaniem Zarzadzenia powierza si¢ Kierownikowi Dziennego Domu Senior +.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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9.

Zalgcznik
do Zarzadzenia nr 3/2025
z dnia 18.02.2025 r.

Regulamin uczestnikéw Dziennego Domu Senior+

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

. W strukturze Domu Pomocy Spotecznej ,,Niezapominajka” w Elblagu dziata osrodek

wsparcia o nazwie Dzienny Dom ,,Senior+”.
DD ,,Senior+” ma swoja siedzib¢ w Elblggu przy ul. Zamkowej 16 A.

. DD ,Senior+” jest o$rodkiem wsparcia dziennego w rozumieniu Ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, kitory $wiadczy uslugi bytowe,
opiekuficze i wspomagajace zgodnie z przyjetymi warunkami funkcjonowania,
w zakresie 1 formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb o0séb w nim
przebywajacych.

. DD ,,Senior+” jest przeznaczony dla miecszkancéw Gminy Miasta Elblag, ktorzy

ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos$é wymagaja czesciowej pomocy
w zaspokajaniu niezbg¢dnych potrzeb zyciowych, a szczegdlnie dla osob, ktore ze
wzgledu na sytuacj¢ zdrowotna i rodzinng wymagajg wsparcia w zakresie integracji
spoteczne;j.

. DD ,,Senior+” jest dzienng placowka, dysponujacg 70 miejscami pobytu dla senioréw

— 0s6b nieaktywnych zawodowo, w wieku 60 lat i wicce;j.

. Pobyt w DD ,,Senior+” jest odptatny zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie

przepisami.
Oplaty za positki ustalane sg zgodnie z przepisami okreslajgcymi zasady zwrotu
wydatkéw poniesionych na $wiadczenia z pomocy spoteczne;j.

. Podstawa przyjecia do DD ,,Senior+” jest decyzja administracyjna wydana przez

Dyrektora ECUS, na wniosek osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego przez pracownika socjalnego ECUS.

W przypadku braku miejsc, ECUS tworzy liste 0sob oczekujgcych na miejsce
w DD ,,Senior+”.

10. Uchylenie decyzji o przyznaniu miejsca w Dziennym Domu nastepuje w przypadku:

1) rezygnacji uczestnika z pobytu w domu,
2) stanu zdrowia uczestnika, uniemozliwiajacego korzystanie z Dziennego Domu.

Rozdzial 2

Prawa uczestnika

Uczestnicy DD ,,Senior+” majg prawo do:

1) uczestniczenia w zajeciach w DD Senior+ w godzinach 6°° — 15%,

2) poszanowania godnosci osobistej i prywatnosci oraz podmiotowego traktowania,

3) poszanowania praktyk religijnych i przekonan,

4) wspdtdecydowania w sprawach ich dotyczacych,

5) uzyskania niezbednej pomocy w zaspokojeniu swoich potrzeb,

6) uczestnictwa we wszystkich formach zaje¢ oferowanych przez DD ,,Senior+”
na terenie placowki i poza jej siedziba,
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7) korzystania (w obecnosci kadry DD ,Senior+” lub o0séb upowaznionych
do prowadzenia zaje€) ze sprzetdéw bedacych na wyposazeniu DD ,,Senior+”,

8) zglaszania kierownikowi DD ,,Senior+” skarg i wnioskéw,

9) rezygnacji z pobytu w DD ,,Senior+”,

10) warunkéw  przeciwdzialajacych  poczuciu  osamotnienia,  marginalizacji
i wykluczenia spotecznego,

11) warunkow sprzyjajacych samorealizacji i wykorzystaniu tkwiacego w uczestnikach
potencjatu, wpltywajacych korzystnie na poczucie wlasnej wartosci,

12) aktywizacji  spolecznej umozliwiajagcej im samodzielne funkcjonowanie
w spoleczenstwie,

13) poprawe stanu psychofizycznego poprzez dziatania terapeutyczne, rehabilitacyjne,
profilaktyke =zapewniajgca utrzymanie aktualnego stanu 1 niedopuszczenie
do poglebiania si¢ dysfunkcji, w oparciu o diagnoze indywidualnych potrzeb
1 mozliwosct uczestnikow,

14) korzystania z dzialan ukierunkowanych na rozwdj,

15) zapewnienia miejsca pobytu do bezpiecznego i aktywnego spedzania wolnego czasu,

16) positkow: $niadania, II $niadania i obiadu,

17) pomocy w utrzymaniu higieny osobistej poprzez udostgpnienie urzadzen do tego
przeznaczonych oraz pomoc oséb drugich,

18) pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

19) pomocy w zatatwianiu spraw osobistych, zdrowotnych, urzgdowych,

20) udzialu w zajeciach terapeutycznych, spotkaniach edukacyjnych,

21)pomocy w realizacji potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych, towarzyskich poprzez
udzial w imprezach i wydarzeniach kulturalnych, sportowych, rozrywkowych oraz
organizowanie w placowce spotkan $wigtecznych, imprez okolicznosciowych
wynikajacych z tradycji i obyczajow,

22)rozwijania pasji i zainteresowan,

23) warunkéw do rozwoju samorzadnosci,

24) warunkéw do samopomocy,

25) integracji ze spolecznoscia lokalng oraz integracji migdzypokoleniowej,

26) pomocy w utrzymywaniu kontaktu z rodzing,

27) promowanie pozytywnego wizerunku oséb starszych w spoteczenistwie.

28) spotkan z Dyrektorem Domu w réznych sprawach w érody w godzinach 13% — 15%
w siedzibie DPS , Niezapominajka” w Elblagu oraz przy kazdej obecnosci Dyrektora
w siedzibie DD Senior+,

29) ztozenia wniosku do Dyrektora o zwrot poniesionych kosztéw zwigzanych z oplata
stala i positkami, w zwigzku z nicobecnoscig w miesigcu poprzedzajacym zlozenie
owego wniosku.

Rozdzial 3
Obowiazki uczestnika

Kazdy uczestnik DD ,,Senior+” ma obowigzek:

1) przestrzegania norm i zasad wspotzycia spolecznego, w tym zapoznanie si¢
i stosowanie przepisOw zawartych w niniejszym Regulaminie;

2) systematycznego 1 aktywnego uczestniczenia w proponowanych formach
aktywnosci i zajeciach,

3) wspolpracy w miar¢ swoich mozliwosci w opracowaniu indywidualnego planu
wsparcia uczestnika,

4) poszanowania prawa do godnosci, wolnosci i intymnosci innych Uczestnikow,
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5) przyczyniania si¢ do dobrej atmosfery w Domu oraz prawidtowego jego
funkcjonowania,

6) godnego reprezentowania Domu na zewnatrz, na terenie miasta, w czasie imprez oraz
uroczystosci,

7) dbac o stan higieny osobistej, wyglad zewnetrzny i swojg odziez,

8) przestrzegania ustalonych godzin spozywania positkéw, niewynoszenie ze stotéwki
naczyn stolowych i przedmiotow stanowigcych wyposazenic Domu,

9) poszanowania mienia stanowigcego wiasnos¢ DD ,,Senior+” i innych 0sob,

10) powiadamiania kierownika badz pracownika DD ,,Senior+” o wystapieniu awarii lub
uszkodzeniu sprzetu,

11) przestrzegania porzadku i czystosci w pomieszczeniach DD ,,Senior+”,

12) przestrzegania przepiséw bhp, przeciwpozarowych i sanitarnych,

13) informowania Kierownika DD ,,Senior+” o nieobecnosci powyzej jednego dnia,

14) regularnego i terminowego, tj. do 10 — go kazdego miesigca, wnoszenia odplatnosci
za pobyt i wyzywienie w DD ,,Senior+”,

15) stosowania si¢ do wskazoéwek kadry DD ,,Senior+” i innych os6b upowaznionych
do prowadzenia zajec,

16) zachowania trzezwosci na terenie placowki,

17) palenia papieroséw, w tym papierosow elektronicznych, wylgcznie w miejscu
do tego wyznaczonym.

Rozdzial 4
Skargi i wnioski

. Uczestnicy moga skladaé pisemnie, poczts elektroniczng lub ustnie wnioski oraz skargi
dotyczace funkcjonowania Domu. Pisemnie mozna zlozy¢ skarge poprzez wpis
do ,,Zeszytu Skarg i Wnioskow”, ktéry znajduje si¢ w biurze Kierownika Dziennego
Domu ,,Senior+”,

. Wnioski i skargi kierowane sg do Dyrektora Domu.

. Przyjeta skarge lub wniosek rozpatruje Dyrektor lub osoba wyznaczona przez
Dyrektora.

. Odpowiedz na skargg lub wniosek skladajacy moze otrzymaé ustnie lub pisemnie,
w ciggu 14 dni od daty zlozenia skargi. W przypadku, gdy skarga lub wniosek jest
szczegoOlnie skomplikowana rozpatrzenie nastepuje w terminie do 2 miesiecy.

. Skargi i wnioski nie zawierajace imienia, nazwiska oraz adresu wnoszacego pozostajg
bez rozpatrzenia.






9.

Zalgcznik
do Zarzadzenia nr 3/2025
z dnia 18.02.2025 1.

Regulamin uczestnikéw Dziennego Domu Senior+

Rozdziat 1
Postanowienia ogolne

. W strukturze Domu Pomocy Spotecznej ,,Niezapominajka” w Elblagu dziata osrodek

wsparcia o nazwie Dzienny Dom ,,Senior+”.

. DD ,.Senior+” ma swoja siedzib¢ w Elblagu przy ul. Zamkowej 16 A.
. DD ,Senior+” jest ofrodkiem wsparcia dziennego w rozumieniu Ustawy

z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, ktdry $wiadczy ustugi bytowe,
opiekuncze i wspomagajace zgodnie z przyjetymi warunkami funkcjonowania,
w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb os6b w nim
przebywajacych.

DD ,Senior+” jest przeznaczony dla mieszkaficow Gminy Miasta Elblag, ktorzy
ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepelnosprawno$é wymagaja czesciowej pomocy
w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych, a szczeg6lnie dla oséb, ktore ze
wzgledu na sytuacje zdrowotng i rodzinnag wymagajg wsparcia w zakresie integracji
spotecznej.

. DD ,,Senior+” jest dzienna placowksg, dysponujaca 70 miejscami pobytu dla senioréw

— 0séb nieaktywnych zawodowo, w wieku 60 lat i wigce;.

. Pobyt w DD ,.Senior+” jest odplatny zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie

przepisami.

. Oplaty za positki ustalane sa zgodnie z przepisami okreslajagcymi zasady zwrotu

wydatkéw poniesionych na §wiadczenia z pomocy spolecznej.

. Podstawa przyjecia do DD ,.Senior+” jest decyzja administracyjna wydana przez

Dyrektora ECUS, na wniosek osoby zainteresowanej, po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego przez pracownika socjalnego ECUS.

W przypadku braku miejsc, ECUS tworzy list¢ os6b oczekujgcych na miejsce
w DD ,.Senior+”.

10. Uchylenie decyzji o przyznaniu miejsca w Dziennym Domu nastepuje w przypadku:

1) rezygnacji uczestnika z pobytu w domu,
2) stanu zdrowia uczestnika, uniemozliwiajgcego korzystanie z Dziennego Domu.

Rozdzial 2

Prawa uczestnika

Uczestnicy DD ,,Senior+” majg prawo do:

1) uczestniczenia w zajeciach w DD Senior+ w godzinach 6°° — 15%,

2) poszanowania godnosci osobistej i prywatnosci oraz podmiotowego traktowania,

3) poszanowania praktyk religijnych i przekonan,

4) wspoldecydowania w sprawach ich dotyczgcych,

5) uzyskania niezb¢dnej pomocy w zaspokojeniu swoich potrzeb,

6) uczestnictwa we wszystkich formach zaje¢ oferowanych przez DD ,,Senior+”
na terenie placowki i poza jej siedzibg,
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7) korzystania (w obecnosci kadry DD ,Senior+” lub oséb upowaznionych
do prowadzenia zaj¢é) ze sprzetéw bedacych na wyposazeniu DD ,,Senior+”,

8) zgtaszania kierownikowi DD ,,Senior+” skarg i wnioskow,

9) rezygnacji z pobytu w DD ,,Senior+”,

10) warunkéw  przeciwdziatajacych ~ poczuciu  osamotnienia,  marginalizacji
i wykluczenia spolecznego,

11) warunkow sprzyjajacych samorealizacji i wykorzystaniu tkwigcego w uczestnikach
potencjatu, wptywajacych korzystnie na poczucie wlasnej wartosci,

12) aktywizacji spolecznej umozliwiajacej im samodzielne funkcjonowanie
w spoteczenstwie,

13) poprawe stanu psychofizycznego poprzez dziatania terapeutyczne, rehabilitacyjne,
profilaktyke zapewniajacg utrzymanie aktualnego stanu i niedopuszczenie
do poglebiania sie dysfunkcji, w oparciu o diagnoze indywidualnych potrzeb
i mozliwosci uczestnikow,

14) korzystania z dziatan ukierunkowanych na rozwoj,

15) zapewnienia miejsca pobytu do bezpiecznego i aktywnego spgdzania wolnego czasu,

16) positkow: $niadania, 11 $niadania i obiadu,

17) pomocy w utrzymaniu higieny osobistej poprzez udostgpnienie urzadzen do tego
przeznaczonych oraz pomoc 0s6b drugich,

18) pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych,

19) pomocy w zatatwianiu spraw osobistych, zdrowotnych, urzedowych,

20) udziatu w zajeciach terapeutycznych, spotkaniach edukacyjnych,

21)pomocy w realizacji potrzeb kulturalnych, rekreacyjnych, towarzyskich poprzez
udziat w imprezach i wydarzeniach kulturalnych, sportowych, rozrywkowych oraz
organizowanie w placowce spotkan $wigtecznych, imprez okolicznosciowych
wynikajacych z tradycji 1 obyczajow,

22)rozwijania pasji 1 zainteresowan,

23) warunkéw do rozwoju samorzadnosci,

24) warunkéw do samopomocy,

25) integracji ze spotecznos$cia lokalng oraz integracji miedzypokoleniowej,

26) pomocy w utrzymywaniu kontaktu z rodzing,

27) promowanie pozytywnego wizerunku osob starszych w spoteczenstwie.

28) spotkan z Dyrektorem Domu w réznych sprawach w $rody w godzinach 13% — 15%
w siedzibie DPS , Niezapominajka” w Elblagu oraz przy kazdej obecno$ci Dyrektora
w siedzibie DD Senior+,

29) ztozenia wniosku do Dyrektora o zwrot poniesionych kosztow zwigzanych z oplata
stalg i positkami, w zwigzku z nicobecnosciag w miesigcu poprzedzajacym zlozenie
owego wniosku.

Rozdzial 3
Obowigzki uczestnika

Kazdy uczestnik DD ,,Senior+” ma obowigzek:

1) przestrzegania norm i zasad wspolzycia spolecznego, w tym zapoznanie si¢
i stosowanie przepisdéw zawartych w niniejszym Regulaminie;

2) systematycznego i aktywnego uczestniczenia w proponowanych formach
aktywnodci i zajgciach,

3) wspdtpracy w miare swoich mozliwosci w opracowaniu indywidualnego planu
wsparcia uczestnika,

4) poszanowania prawa do godnosci, wolnosci i intymnoscei innych Uczestnikow,
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5) przyczyniania si¢ do dobrej atmosfery w Domu oraz prawidlowego jego
funkcjonowania,

6) godnego reprezentowania Domu na zewnatrz, na terenie miasta, w czasie imprez oraz
uroczystosci,

7) dba¢ o stan higieny osobistej, wyglad zewnetrzny i swoja odziez,

8) przestrzegania ustalonych godzin spozywania positkéw, niewynoszenie ze stotowki
naczyn stolowych i przedmiotéw stanowiacych wyposazenie Domu,

9) poszanowania mienia stanowigcego wlasno$¢ DD ,,Senior+” i innych oséb,

10) powiadamiania kierownika badZ pracownika DD ,,Senior+” o wystgpieniu awarii lub
uszkodzeniu sprzetu,

11) przestrzegania porzadku i czystosci w pomieszczeniach DD ,,Senior+”,

12) przestrzegania przepiséw bhp, przeciwpozarowych i sanitarnych,

13) informowania Kierownika DD ,,Senior+” o nieobecnosci powyzej jednego dnia,

14) regularnego i terminowego, tj. do 10 — go kazdego miesigca, wnoszenia odplatnosci
za pobyt i wyzywienie w DD ,,Senior+”,

15) stosowania si¢ do wskazéwek kadry DD ,.Senior+” i innych oséb upowaznionych
do prowadzenia zajgc,

16) zachowania trzezwo$ci na terenie placéwki,

17) palenia papieroséw, w tym papierosow elektronicznych, wylacznie w miejscu
do tego wyznaczonym.

Rozdzial 4

Skargi i wnioski

. Uczestnicy moga sklada¢ pisemnie, pocztg elektroniczng lub ustnie wnioski oraz skargi

dotyczace funkcjonowania Domu. Pisemnie mozna ztozy¢ skarge poprzez wpis
do ,,Zeszytu Skarg i Wnioskoéw”, ktory znajduje sie w biurze Kierownika Dziennego
Domu ,,Senior+>,

Whioski i skargi kierowane sa do Dyrektora Domu.

Przyjeta skarge lub wniosek rozpatruje Dyrektor lub osoba wyznaczona przez
Dyrektora.

Odpowiedz na skargg lub wniosek skladajacy moze otrzymaé ustnie lub pisemnie,
w ciagu 14 dni od daty zlozenia skargi. W przypadku, gdy skarga lub wniosek jest
szczegOlnie skomplikowana rozpatrzenic nastepuje w terminie do 2 miesiecy.

Skargi i wnioski nie zawierajace imienia, nazwiska oraz adresu wnoszacego pozostaja
bez rozpatrzenia.






